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“Konfliktsky — Uvillig til at erkende

eller lose uoverensstemmelser”

(Den danske ordbog)







Sigmund Freud Konflikten kan fa reelle konsekvenser

Id - Jeg - Overjeg

“Hvis jeg slipper mig selv lgs, sker der noget farligt”
Real angst
Neurotisk angst

Moralsk angst=a Jeg m8 ikke
vaere hard / . .
— egoistisk / Irving Janis
LEteL oy Group Think

Fortraengning m
Projektion M

Amy Edmondson

Psykologisk tryghed
Steen Visholm, Juliet Mitchell m.fl.

Idealisering/devaluering Saskended e
gskendedynamikker

Steen Clausen
Feellesskabets livsrum

Undvigende undgaelse
Aggressiv undgaelse




Verden er fuld af konflikter
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Er du selv kommet til at
efterlade nogen uden en
chance — eller har du oplevet
at andre er kommet til det?
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KONFLIKTDIMENSIONER
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LOSNINGS-
METODER

POLITISK ARBEJDE
FORSTAELSE/DIALOG
FORHANDLING

Interesse
Metode M




nar du vil lgse nar du vil lgse

Konfliktlgsende

konflikter der konflikter der
kreever forhandling kreever forstaelse
Ligefrem Konfliktansvarlig _ Venlig

Konfliktsky "o

Aggressiv Undvigende




Stephen B. Karpman’s
Dramatrekant

FRELSER

Hvad er muligt for dig,
at tage ansvar for?

Passivt-aggressiv

KRANKER OFFER

Aggressiv Undvigende



KUREN MOD KONFLIKTSKYHED

Tag ansvar for dine folelser

Tag ansvar for dine behov

Tag ansvar for dine interesser

Tag ansvar for dine greenser

Tag ansvar for kontakten til den anden




RESSONANS 'I'I I-I-I DENS

FRI BEVAEGELSE

GENSIDIG RU M

FORSTRELSE

BESKYTTELSES \pe
RU M M ET ALLIANCER

KONTROL

SANSNING

ACCEPT FORSONING  INTEGRATION

DIN SANDHED OG MIN SANDHED
LYTTE 0G ERKENDE IKKE-DOMMENDE AT TURDE STOPPE 0P
HANDLEKRAFT

SANDHEDEN B/RES SORG

TAKNEMMELIGHED SANDH EDER“ES

BRUD ELLER F E I-T

FORANDRING

Kilde: Steen Clausen



UDVIDENDE

Refleksiv

Eksplorativ
lytning

lytning

Empatisk
lytning

INDAD UDAD

Narcissistisk Fordoms-
lytning lytning

Antagelses

lytning lytning

AFGRANSENDE
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Under forberedelse

OFFERMENNESKET

Nar du mgder martyren, syndebukken og helten
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